ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az Eurdpai Parlament ¢és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete/Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdél (GDPR) alapjan a DEMETER MED Korlatolt
Felelosségii Tarsasag, mint adatkezel6 — a tovabbiakban Tarsasag - az aldbbiak szerint
tajékoztatja Ont a tarsasdgnak a pacienseket érintd adatkezelésérol.

A Tarsasag adatai és elérhetéségei

Neve: DEMETER MED Kft.

Székhelye: 1029 Budapest, Honfoglalas u. 40/B C2 ép.
Elektronikus levelezési cime: posta@drdemeterpal.hu
Adodszama: 26765235-1-41

Cégjegyzekszama: 01-09-343590

Telefonos elérhetdsége: +36 30 922 2985

Tarhely szolgaltato: NetMasters Europe Kft. (netmasters.hu)

A tajékoztatd célja, hogy On megismerje a Tarsasdgnél torténd a pacienseket érintd személyes
adatkezelés, ezen belill kiilondsen, de nem kizardlag a feldolgozas, felhasznalds, tovabbitas,
megsemmisités pontos rendjét, a személyes adatokrol vezetett nyilvantartasok miikdésének
torvényes rendjét, valamint biztositsa az adatvédelem alkotmdnyos elveinek, az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését és megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, nyilvanossdgra hozatalat, valamint a személyes adatkezeléssel kapcsolatos
felelosségi koroket.

1. A Tarsasag adatkezelési tevékenysége
A Tarsasag gasztroenterologiai szakrendelést mitkddtet, ahol az egészségiigyi szolgaltatas keretében

jarobeteg-ellatast végez, €s ezen szolgaltatds nyujtasa soran sziikségszeriien személyes adatokat —
ezen beliil a kiilonleges adatokat (egészségiigyi adatok) - kezel.

Kezelt adatok Adatkezelés Adatkezelés Adatok Adatkezelés Megorzési ido
kore célja jogalapja forrasa cimzettjei
Id6pontegyeztetés Idépontfoglalas Egészségiigyi Erintett, A Tarsasag Vizsgalati id6ponttol
soran megadott rogzitése, szolgaltatasi ellatas-szervez | munkavallaloi, szamitott egy év
személyes- és megjelenés szerzOdés 6 adatfeldolgozoi
egészségiigyi adatok ellenOrzése elokészitése
Egészségiigyi Egészségligyi Szerz6dés Erintett A Térsasag Paciens adatlapokat a
szolgéltatashoz szolgaltatas teljesitése munkavallaloi, kitoltéstol szamitott 5
sziikséges személyes- | nyujtasa adatfeldolgozo6i évig Orizziik.
és egészségligyi (Paciens adatlap Az egészségiigyi
adatok kitoltése, paciens dokumentaciora
azonositasa iranyadd meg6rzési
szolgaltatas soran id6 végéig (30 év;
felvett adatok.) képalkoto
diagnosztikai

eljarassal késziilt
felvétel esetén: 10 év,
a felvételrdl készitett
lelet esetén pedig: 30
évy)




Szamla, bizonylat Szamla, bizonylat | Jogi kételezettség | Erintett, Tarsasag 8 év
kiallitasahoz kiallitasa teljesitése ellatas-szervez | munkavallaloi,
sziikséges személyes- 6, munkaltaté | adatfeldolgozoi
és egészségligyi hatésagok
allapotra vonatkoz6
adatok
Elszamolashoz és Biztositok, Egészségiigyi Tarsasag, Tarsasag 8 év
kifizetéshez sziikséges | egészségpénztarak | szolgaltatasra érintett munkavallaloi,
adatok egy¢éb szervezetek | vonatkozo adatfeldolgozoi,
részére torténo szerz6dés ellatas-szervezo,
elszamolas teljesitése biztositok
készitése
Vizsgalat soran az Beteg frasbeli Erintett Tarsasag Az egészségiigyi
Adatkezel6 tovabbkiildése hozzajarulas munkavallaloi, dokumentaciora
tudomasara jutott tovabbi adatfeldolgozoi, iranyadd megdrzési
személyes- €s egészségligyi ellatas-szervezo, id6 végéig (30 év;
egészségiigyi adatok szolgaltatas biztositok képalkoto
nyujtasa célbol diagnosztikai

eljarassal késziilt
felvétel esetén: 10 év,
a felvételrdl készitett
lelet esetén pedig: 30
év; zarojelentés esetén
50 év)

A fenti adatkezelések soran Térsasagunk kiilonleges adatokat is kezel. Kiilonleges adatok kezelése
soran mind a GDPR, mind az egészségiigyi €s a hozzdjuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl
¢és védelmérdl szo616 torvény rendelkezéseit figyelembe véve jarunk el.
Tarsasagunk profilalkotas nem végez.
Térsasagunk adatokat az Eurdpai Union kiviilre nem tovabbit.
Adatfeldolgozoink: NetMasters Europe Kft. tarhelyszolgaltato; Acsai Medical Informatikai Kft.
betegnyilvantartd Privat Praxis szoftver iizemeltet; Simple Pay Zrt., a Simple Pay fizetési
rendszer iizemeltetdje. Az esetleges tovabbi adatfeldolgozokrdl erre irdnyuld kérdés esetén Ont

tajékoztatjuk.

1.2. Marketinggel, promociokkal kapcsolatos adatkezelések

Kezelt adatok Adatkezelés Adatkezelés Adatok Adatkezelés Megoérzési ido
kore célja jogalapja forrasa cimzettjei
Név, kapcsolattartasi Hirlevél kiildése Erintett Erintett Tarsasag Hozzajarulas
adatok aktualis vagy 0j hozzajarulasa munkavallaloi visszavonasaig
szolgaltatasokrol
elektronikus
levélben
Kapcsolattartasi és Id6pont Egészségiigyi Erintett Tarsasag 1év
személyes adatok, egyeztetés szolgaltatasi munkavallaloi,
hangrogzités szerzédés adatfeldolgozoi
elékészitése
Panaszbejelentésben Panaszkezelés Jogi kotelezettség | Erintett Tarsasag panaszkezeléssel
atadott adatok, teljesitése Eii.tv. munkavallaloi, kapcsolatos iratok
hangrogzités alapjan adatfeldolgozoi az Eii.tv. alapjan 5
év
Tajékoztatas kérése Tajékoztatas Erintett Erintett Tarsasag 1év
soran megadott hozzajarulasa munkavallaloi,
adatok, hangrogzités adatfeldolgozobi




1.3. Egyéb, a jelen tajékoztatoban nem nevesitett adatkezelések

A Tarsasag a jelen Adatkezelési tajékoztatoban nem részletezett adatkezeléseket is folytathat, ezek
vonatkozdsdban minden esetben az adott adatkezelést megeldzden ad tdjékoztatast az érintettek
részére.

2. Adatbiztonsag

A személyes adatai kezelésével Osszefiiggésben a Tarsasag gondoskodik az adatok biztonsagarol,
tovabba megteszi mindazon elvarhat6 technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek a vonatkozo
jogszabalyokban foglalt eléirdsok érvényre juttatisahoz sziikségesek. Ennek megfeleléen az
adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiik kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
¢és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltoztatasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.

Amennyiben minden erdfeszitésiink ellenére olyan adatvédelmi incidens tdrténne, amely az On
személyes adatai érinti, a weboldalunkon és ha lehetdségiink van ra, az On altal megadott e-mail
cimen is kozvetleniil tajékoztatjuk.

3. Az On jogai az adatkezeléssel kapcsolatban
3.1. Az érintett hozzaférési joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl tajékoztatast kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést kapjon.

Amennyiben tehat On szeretné tudni, hogy a Tarsasag kezeli-e az On személyes adatat és ha igen
akkor milyen kortilmények kozott, akkor errdl tajékoztatast kérhet.

A Tarsasag az adatkezelés targyat képezé személyes adatok madsolatat igény esetén az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért adminisztrativ dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

3.2. A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag, mint adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az
érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Kérjiik amennyiben barmilyen személyes adata megvaltozik, ezt haladéktalanul jelezze, hogy
az adatot javithassuk a nyilvantartasunkban.

A Térsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat a helyesbitésrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az érintettet kérésére a Tarsasag tdjékoztatast ad ezen cimzettekrol.

3.3. A torléshez valé jog



Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tor6lje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:
- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytlijtotték vagy
mas modon kezelték (megvalosult az adatkezelés célja);
- az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

- az adatkezelés jogalapja a Tarsasag jogos érdeke €s az érintett tiltakozik az adatkezelések
ellen és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre vagy az érintett tiltakozik a
kozvetlen lizletszerzést célzo adatkezelés ellen;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell (pl.: ha hatdsag eldirja);

A Térsasadg nem koteles az adatokat tordlni, ha az adatkezelés sziikséges
- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol;
- a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelOre alkalmazand6 jogszabély szerinti
kotelezettség teljesitése celjabol;
- bizonyos esetekben a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;
- kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben torlés valoszinlsithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ennek a célnak az elérését;
- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Téarsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat a torlésrdl, akivel, illetve, amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintett kérésére az adatkezeld tajékoztatast ad ezen cimzettekrol.

3.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:
- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat (tehat amig nem nyer bizonyossagot, hogy a kezelt adatok helyesek);
- az adatkezelés jogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat (mert utobb esetleg az adatkezelés jogszer(ivé tehetd és
akkor nem kell ujra felvenni az adatokat);
- az adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat a jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez;
- az érintett tiltakozott a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megéllapitdsra nem kertil, hogy az adatkezel6 jogos indokai
elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.
Ha az adatkezelés a fentiek szerint korlatozasra keriil, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
fontos kozérdekbdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az adatkezeld az
érintett elézetesen tdjékoztatja.
A Téarsasag minden olyan cimzettet tdjékoztat a korlatozasrol akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.
Az érintett kérésre az adatkezeld tajékoztatast ad ezen cimzettekrol.



3.5. Az adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, éltala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovéabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozné az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa vagy szerzOdés teljesitése és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatokat adatkezeldk kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

3.6. A tiltakozashoz valé jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kozérdekbdl torténd vagy a munkaltatd jogos érdekén alapulo kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

3.7. A feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga, birdsagi eljaras

Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra,
hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokdsos tartozkodasi helye, a
munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagéllamban, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozdé személyes adatok kezelése megsérti a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseit.

A panasz targyat a feliigyeleti hatdsag kivizsgalja és ésszerli hataridon beliil tajékoztatja a panaszost
a vizsgalattal kapcsolatos fejleményekrdl és eredményekrdl, kiilondsen, ha tovabbi vizsgalat vagy
egy masik felligyeleti hatésadggal vald egyiittmiikodés valik sziikségessé. A panasz nyoman a
feliigyeleti hatosag jogosult eljarast kezdeményezni az adatkezeldvel szemben.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomdan, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szadmitott egy honapon belill tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal és €lhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Adatvédelmi Hatosag adatai

Megnevezése: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
Roviditett neve: NAIH
Székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Postacim: 1530 Budapest, Pf. 5.



Telefon: +36-1-391-1400
Telefax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyvfelszolgalat@naih.hu

4. Zaro rendelkezések
Jelen t4jékoztatd 2026 december 1-én 1ép hatalyba.
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